
ÚNETE A Vinneren

SALES ENGINEER

Importante y novedosa empresa en el giro de Tecnología está en búsqueda de Sales Engineer con el
siguiente perfil:
OBJETIVO: Acompañamiento para el cierre de venta y personalizar las soluciones para cubrir
necesidades técnicas de los diferentes clientes.

Actividades y Responsabilidades
● Ser socio de los agentes de ventas.
● Acompañamiento al vendedor a cumplir su meta y cerrar la venta.
● Conocer muy bien el producto. Cada cliente tiene necesidades diferentes, por consecuencia,

existen varias soluciones para cubrir dichas necesidades. Sólo si eres experto en el tema (el
producto) podrás enamorar al cliente y aumentar la probabilidad de cerrar la venta.

● Actuar como asesor técnico, prestando apoyo al equipo de ventas con el objetivo de cerrar
acuerdos

● Comunicar información técnica a clientes no técnicos de forma clara y concisa.
● Trabajar en colaboración con el equipo de ventas para identificar y priorizar posibles

oportunidades de venta.
● Crear y realizar presentaciones técnicas para demostrar las ventajas de nuestros productos y

servicios.
● Realizar demostraciones de productos para clientes potenciales.
● Proporcionar asistencia técnica a los clientes durante el proceso de venta.
● Responder a las consultas técnicas de los clientes y ofrecer soluciones a sus problemas.
● Manténgase al día sobre las tendencias del sector y los productos de la competencia.
● Desarrollar y mantener relaciones positivas con los clientes.
● Desarrollar Arquitecturas altamente escalables para los clientes de acuerdo al proceso de

discovery que tengan con el equipo de Ventas
● Recopilar comentarios de los clientes para realizar mejoras en el proceso de ventas.
● Aportar claridad a los puntos débiles de los clientes, ayudar a personalizar las soluciones para

abordar sus necesidades técnicas y ayudar a otros profesionales de ventas a articular el valor
del producto ofrecido.



Requisitos

● Excelentes dotes de comunicación, tanto verbal como escrita
● Gran capacidad analítica y de resolución de problemas
● Dominio de Microsoft Office, Visio, Jira y Notion
● Experiencia en el uso de software SaaS de Ecommerce como VTEX, Shopify, Magento,

commerce tools o similares
● Experiencia en el uso de software SaaS como Contentful, Algolia, Stripe, Signifyd
● Capacidad de diagramar arquitecturas
● IT services: cloud computing, data management, cybersecurity consulting, etc.
● Capacidad para comunicar de forma clara y concisa información técnica a clientes no técnicos,

alto enfoque de trabajo en equipo, Capacidad para gestionar varios proyectos
simultáneamente. Habilidades de escucha activa para escuchar las inquietudes, preguntas y
comentarios de los clientes para comprender mejor sus necesidades y adaptar las soluciones
en consecuencia.

● Habilidades de comunicación para poder articular claramente el valor del producto.
● Habilidades de presentación para realizar presentaciones atractivas e informativas.
● Habilidades de resolución de problemas y pensamiento crítico para analizar cuestiones

complejas y encontrar las mejores soluciones.
● Habilidades de colaboración para trabajar eficazmente con profesionales técnicos y no

técnicos.
●
● Deseado contar con certificado de Sales Engenieer, de lo contrario, experiencia en haber

trabajado en empresas de servicios tecnología, compañías de Software, Consultoras de IT,
Agencias de Desarrollo.

● Experiencia mínima de 3 años en ingeniería de ventas.
● Inglés Avanzado. INDISPENSABLE
● Escolaridad: Licenciatura o Máster en Ingeniería, Informática o un campo relacionado.

Sueldo: acorde a experiencia
Prestaciones:
Prestaciones de Ley desde el primer día
Beneficios adicionales.
Equipo de trabajo
Modalidad de trabajo: Híbrida (3 días en oficina y 2 días de Home Office)

Enviar CV por correo a carmen@vinneren.com.mx


